
TUSSEN IV-TRAJECTEN

PLATFORM INFORMATIEVOORZIENING ZORG EN ONDERSTEUNING

11 oktober 2024

SAMENHANG



ACHTERGROND OBSERVATIES

0201
STELLINGEN

03



ACHTERGROND



4

VRAAGSTELLING

Welke samenhang bestaat, er 

nu en richting de toekomst, 

tussen de verschillende IV- 

trajecten onderling en tussen 

deze trajecten en de landelijke 

ontwikkelingen?
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3 FASEN
In drie fasen is de samenhang in kaart 

gebracht en de externe ontwikkelingen die 

hierop van invloed zijn.

Literatuur – interviews – rapport

14 COMPONENTEN
De samenhang is onderzocht voor 14 

componenten uit het IZO Framework 

Netwerkperspectief.

Organisatie – informatie – 

applicatie – infrastructuur

4 IV-TRAJECTEN
Het onderzoek richt zich op 4 IV trajecten, te 

weten e-Overdracht, KIK-V, Actieprogramma 

iWLZ en ViSD.

Cure – Care – Sociaal Domein
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ENKELE OBSERVATIES
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GEEN HELDERE GOVERNANCE

“Één gremium wat de rol, de 
verantwoordelijkheid, de bevoegdheid, 
maar ook de aansprakelijkheid heeft, 
om te zeggen dit is de standaard en dit 
voldoet wel en dit voldoet niet.”

“Je moet één stelselhouder 
aanwijzen. Of Nictiz of ZIN, 
maar niet twee.”

“Heel belangrijk is dat duidelijk 
wordt wat ieders rol en 
verantwoordelijkheid is in het 
gehele stelsel (governance). Wie is 
er bijvoorbeeld verantwoordelijk 
voor de standaardisatie. Dit zou 
een onafhankelijke en onpartijdige 
partij moeten zijn, waaraan 
iedereen zich moet conformeren.” 

“Ik heb geen uitgewerkt idee 
over de governance, maar zoals 
het nu gaat, gaat het niet goed.”
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“Helaas is het door de verschillende 
marktdynamiek tot op heden niet gelukt 
om in productie te gaan, en daardoor zijn 

een aantal organisaties op dit moment 
ook afgehaakt.“

“De urgentie zal steeds groter 
worden, maar nu ervaar ik niet 

direct bij alle partijen hoge 
urgentie.”

“Bij de zorgaanbieders die nog moeten 
starten is het urgentiegevoel niet heel sterk 

aanwezig, om maar één uitwisseling te 
vervangen ga je niet alle tijds- en 

geldinvesteringen doen.”

“Dit is slechts een heel klein deel 
van alles wat er op dit moment 
speelt of gaat spelen. Het heel 

belangrijk dat er een ordening en 
prioritering gaat komen. Dat is 

gewoon noodzakelijk.”

URGENTIE NIET ALTIJD GEVOELD
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“We willen van leverancier specifieke 
oplossingen af.”

“We gaan niet uit van één 
oplossing, wij willen werken met 

standaarden.”

“Zolang je bereid bent aanpassingen 
te doen conform de afspraken doe 
je mee, anders val je er buiten.”

“Van de overheid mag je verwachten dat zij 
duidelijkheid scheppen al het andere is 

marktwerking, waarbij geldt dat of je voldoet 
aan de standaarden en afspraken of je voldoet 

niet. Als je niet voldoet doe je niet mee.”

VAN PRODUCT NAAR STANDAARDEN
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“Het moet uiteindelijk een samenhangend 
geheel worden. Daarin merk je dat de 

keuzes die gemaakt zijn nog niet honderd 
procent inpasbaar zijn.”

“Zolang de Generieke Functies 
voor het sociaal domein 

inpasbaar zijn, zullen deze 
worden gebruikt.“

“Partijen beseffen zich onvoldoende dat 
als we ons werk goed doen in termen 
van generieke voorzieningen, functies, 
stelsels, etc. dan zijn de verschillende 

trajecten slechts een kwestie van 
inpluggen en je bent aan boord.”

GROEIENDE 
SAMENHANG

“De samenhang is 
natuurlijk sowieso dat je 

allemaal gegevens ontsluit, 
gegevens deelt, gegevens 

beschikbaar stelt.”



STELLINGEN
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Zonder scherpe 

prioritering 

wordt echte 

voortgang 

onmogelijk.
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Als ‘iedereen’ de 

Nationale Visie 

& Strategie 

volgt komt de 

samenhang 

vanzelf.



16

In de toekomst 

gaan IV-trajecten 

over de functionele 

aspecten en niet 

over techniek.
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VRAAGSTELLING

DANK VOOR 

JULLIE AANDACHT

ZIJN ER NOG VRAGEN?
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