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Tijdlijn rondom IZO Denktank 2019
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Burgerbijeenkomsten zomer 2019

https://www.youtube.com/watch?v=95ZAEGN62qQ
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Burgers geven aan het volgende nodig te hebben 
om regie te kunnen voeren 

Eigen informatie 

- Een persoonlijke verzamelplaats

- Informatie over het zorgproces

Door het proces te zien als één geheel

- Communicatie tussen professionals onderling 

- Communicatie tussen professional en cliënt 

Cliëntondersteuner 

- Eén aangewezen en onafhankelijk persoon die kan ondersteunen in de 
regierol

Wat ligt hieraan ten grondslag?

- Gelijkwaardigheid van alle betrokkenen bij het zorgproces 



Inhoud

https://www.youtube.com/watch?v=zCtys8ERLT4
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De vervolgstap formuleerde we in thematafels

• Nieuwe afhankelijkheden door digitalisering

• Overzicht in het zorglandschap

• Veranderende processen door regie bij burger

• Zorgtechnologie in het primaire proces
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IZO werkt aan de hand van de 5D methodiek
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Werkwijze IZO 
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Andere sectoren

Informatie burgers

Standaarden 
en afspraken

Algemene opbrengsten Denktank 2019 



Drie praktijktoetsen
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PT1:Verkeerstoren in de zorg

Centrale vraag:

Welke stappen zijn nodig om tot 
een overzichtelijke en 
toegankelijke 
informatievoorziening te komen, 
waarin ook bestaande informatie 
wordt meegenomen? 

Dit levert op:

Een overzicht op de huidige 
informatievoorziening en de gaten 
hierin, afgezet tegen de behoefte 
van de burger.
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PT2: VR-app wasstraat

Centrale vraag:

Kan de wasstraat op een 
kostenefficiëntere manier worden 
ingezet?

Dit levert op:

Een VR-app waarbij de wasstraat 
virtueel doorlopen kan worden. 
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PT3: Verbreding verhalenvenster

Centrale vraag:

Is het technisch mogelijk om het 
verhalenvenster te verbreden door 
narratieve informatie uit 
videobeelden toe te voegen? 

Dit levert op: 

Een verkenning naar de 
toepassing van videobeelden in 
het verhalenvenster
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Het doorleven van de opbrengsten uit de 
Denktank 2019

- Hoe kunnen we de opbrengsten van de Denktank 2019 doorleven?
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Platformoverleggen 2020

3 lijnen: 

- Denktank opbrengsten

- Parallel Informatieberaad

- Implementatie toekomstbeeld 

- Wat vinden jullie van deze analyse?

- Welke lijnen zien jullie ernaast?

- Per organisatie ontvangen we graag 
3 onderwerpen


