
 Kwaliteitsgegevens transparantiekalender| Jaarlijks | Semi  

 Facilitaire zaken* 

 Bestellen hulpmiddelen | Ad Hoc | Ongestruc 

 Medisch dossier ophalen | Ad Hoc | Semi 

 Wachtlijststatus/-update | Ad Hoc | Ongestruc 

 Verleende zorg | Maandelijks | Semi 

 Bijstelling betaling Wlz | Maandelijks | Semi 

 Productie-afspraken | Maandelijks / Jaarlijks | Semi 

 Nacalculatie Wlz | Jaarlijks | Semi 

 Plaatsing (wachtlijst) | Ad Hoc | Ongestruc 

 Zorg enquête | Jaarlijks | Ongestruc 

 Bevestiging plek | Ad Hoc | Ongestruc 

 (Nieuwe) financiering uitvraag | Ad Hoc | Semi 

 ZZP / VPT vergoeding | Maandelijks | Struc  (Verkeerde) indicatie CIZ | Ad Hoc | Ongestruc 

 Plaatsingsadvies | Ad Hoc | Ongestruc 

 Wzd-melding | Ad Hoc | Semi 

 Wzd- en Wvggz Digitaal Overzicht | Halfjaarlijks | Semi 

 Jaarverantwoording | Jaarlijks | Semi 

 Melding calamiteit - Wkkgz | Ad Hoc | Semi 

 Wzd-rapport analyse | Jaarlijks | Semi 

 Melding infectieziekten | Ad Hoc | Semi 

 Budgetafspraken | Jaarlijks | Semi    

 Nacalculatie | Jaarlijks | Semi 

 Herschikking | Jaarlijks | Semi 

 Hoofdleveringen | Dagelijks | Ongestruc 

 Voorschrijving | Ad Hoc | Ongestruc 

 Cliënten zelfstandige medicatie | Maandelijks | Ongestruc 

 Check status indicatie | Ad Hoc | Semi 

 Indicatie zorg-zwaartepakket | Ad Hoc | Semi 

 Aanvraag (her-)indicatie | Ad Hoc | Semi 

 Check diploma/certificaten | Ad Hoc | Semi 

 Aanvulling certificaten/opleidingen | Jaarlijks | Semi 

 Zorgplan| Ad Hoc | Semi 

 Ophalen (her-)indicatie| Maandelijks | Struc 

 Zorgatlas | Jaarlijks | Semi 

 Aanvraag meerzorg | Ad Hoc | Semi 
Wlz-domeinWlz-domein

 Toewijzing, MaZ, einde zorg [AW33/AW35/AW39] | Ad Hoc | Struc 

 Berichtenverkeer iWlz | Ad Hoc | Struc  

 Contractuele afspraken | Jaarlijks | Struc 

 Medicatie nog passend | Dagelijks | Ongestruc 

 Aftekenen medicatie| Ad Hoc | Ongestruc 

Budgetverdeling
Ad Hoc | Ongestruc

Overdracht Cliënt
Ad Hoc | Semi / Ongestruc

Transfer (verpleegkundige)| Ad Hoc | Ongestruc

 Inhuur Extern | Ad Hoc | Ongestruc 

 Uitvoering BZ/10 | Maandelijks | Semi 

 Verklaring financieel | Jaarlijks | Semi 

 Opvragen persoonsgegevens | Ad Hoc | Struc 

 Indicatie passend/bijstelling | Dagelijks – Jaarlijks | Semi 

 Aanmelding (wachtlijst) | Ad Hoc | Ongestruc 

 Zorgvraag/-inzage/-rapportage EPD | Ad Hoc | Ongestruc 

 Wvggz-rapport analyse | Jaarlijks | Semi 

 Wvggz-melding  | Ad Hoc | Semi 

 Declaratie Wlz [AW319/AW320] | Maandelijks | Struc 

 Meerzorg | Maandelijks | Semi 

Wachtlijstbeheer Overplaatsing
Wekelijks / Maandelijks | Ongestruc

 Aanvraag GGZ-B zorgprofiel | Ad Hoc | Semi 

Burger*

*Onder burger worden naast cliënt ook vrijwilligers, mantelzorgers en bewindvoerders verstaan.

Burger*

*Onder burger worden naast cliënt ook vrijwilligers, mantelzorgers en bewindvoerders verstaan.

VVT

Wijkverpleging

GGZ

Gehandicaptenzorg

Informatiestromen van en 
naar zorgaanbieders in de 

langdurige zorg (Wlz)
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Datum: 28/10/2024

Z
I
N

V
E
C

O
Z

O
P

o
r
te

r
o

S
V

B
-Z

 Identificatie dure medicatie | Maandelijks | Semi 

 Client-informatie | Ad Hoc | Ongestruc 
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 Aanleveren Wachttijden | Maandelijks | Semi 
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Legenda

Leeswijzer:  

• Deze visualisatie betreft de langdurige zorg (Wlz-domein) en 

specifiek de sectoren VVT, Wijkverpleging, GGZ en 
Gehandicaptenzorg 

• De actoren (bijvoorbeeld Apotheek, Ziekenhuis, Huisarts) zijn 

ingedeeld bij hun meest dominante actorgroep, ondanks dat ze 
meerdere rollen kunnen vervullen

• In Microsoft Visio zijn meerdere lagen aangebracht en kan worden 

geselecteerd op informatiecategorieën en frequentie

• Om de visualisatie leesbaar te houden, zijn details zoals 

ontvangstbevestigingen en terugkerende financiële stromen 
weggelaten

• Deze visualisatie is in A0-formaat 

Wel
• Hoofdlijnen informatie-

uitwisseling zorg
• Scope is Wlz-domein
• Zorgaanbieder centraal
• Gericht op reguliere 

informatiestromen

Niet
• Volledige opsomming van 

alle partijen en 
uitzonderingen

• Onderscheid in 
belangrijkheid van stromen

• Interne informatiestromen 
binnen Wlz zorgaanbieders

• (Bestuurlijke) overleggen

* De informatiestroom facilitaire zaken kan meerdere informatiestromen bevatten 
rondom praktische zaken voor woongedeeltes. Deze stroom is niet van toepassing 
bij de Wijkverpleging, maar wel bij de VVT, GGZ en Gehandicaptenzorg. Dit betreft 
zaken zoals (een contract met) een externe wasserij, brandalarmen, gebouwbeheer, 
boodschappen. Deze stromen zijn in één stroom samengevat.
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Informatiecategorieën

Zorg

Financieel

Medewerker

Verantwoording

Frequentie

Dagelijks

Wekelijks

Maandelijks

Halfjaarlijks

Jaarlijks

Communicatiemethode

E-mail

Telefoon (spraak)

Portaal / App

Post

Geautomatiseerde 
uitwisseling

Ad Hoc

 Uitvoeringsverzoek | Ad Hoc | Semi 

Apotheek Ziekenhuis Huisarts

MEDIMO

Andere Zorgaanbieders

Wat zit er wel/niet in de visualisatie?

StrucSemiOngestruc

Gestructureerde 
communicatie

Semi-gestructureerde 
communicatie

Ongestructureerde 
communicatie

Structuur
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